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Упродовж останніх двадцяти років у галузі освіти відбулися суттєві зміни. Зокрема, значно розширився 
спектр засобів навчання: у доповнення до традиційних впроваджуються мультимедійні засоби, що інтегрують 
звичайний текст зі звуком, графікою, відео, анімацією тощо. Сучасні світові перетворення в освіті спрямова-
ні та оновлення змісту, структури, методів навчання, спроможних задовольнити потреби кожного учасника 
освітнього процесу, відкривши доступ до навчання тим, хто раніше не мав такої можливості.

Широке використання інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ) та інтерактивних мультимедіа, 
спрощений доступ до глобальних мереж, зокрема, Інтернет, дозволяє стверджувати, що:

• процес навчання поступово стає незалежним від фізичного розташування його суб’єктів;
• кількість і різноманітність ресурсів, доступних учням/студентам у позаурочний час суттєво зросла;
• локус контролю в ініціації навчального процесу відійшов учням/студентам: вони самі здатні ініціюва-

ти процес у будь- який зручний для них час, у будь-якому місці.
У табл. відображено деякі суттєві зміни в освітньому процесі, значною мірою зумовлені впровадженням 

ІКТ в освіту.
Таблиця

Зміни в системі освіти, зумовлені впровадженням ІКТ[3].

Традиційна модель Нова модель

Роль учителя Експерт Партнер

Процес навчання У центрі процесу — вчитель У центрі процесу — учень

Критерії
успішності

Демонстрація наявного рівня знань, 
умінь, навичок

Демонстрація покращення рівня 
особистих знань, умінь, навичок

Тип знань Отримання, накопичення, 
відтворення

Інтерпретація,
пояснення

Методи контролю знань Тестування Практико-орієнтовані
завдання

Освітня
парадигма

Змістово-орієнтована;
орієнтована на педагога

Процесно-орієнтована;
орієнтована на учня/студента

Форма навчальної роботи, що 
переважає Самостійна робота Групова робота

Як бачимо з таблиці, суттєва зміна в освітній парадигмі пов’язана з переходом від «учитель-орієнтовано-
го» до «учень/студент-орієнтованого» або особистісно-орієнтованого підходу. Завдяки цьому всі елементи 
освітнього процесу підпорядковані повноцінному всебічному гармонійному розвитку особистості кожного 
учня/студента в атмосфері творчості, довіри, взаємопідтримки. Педагоги відтепер мають виконувати роль 
фасилітаторів — авторитетних лідерів, здатних формувати середовище для проблемного навчання, заохочу-
вати і допомагати учням/студентам в освітній та навчально-дослідницькій діяльності.

Інша концептуальна зміна в парадигмі обумовлена переходом від змістово-орієнтованого підходу до про-
цесно-орієнтованого, згідно якого навчання розуміється не як отримання, накопичення та відтворення знань, 
а як формування здатності до їх осмислення, пояснення та інтерпретації. Це, скоріше, динамічний процес, ніж 
кінцевий продукт. У рамках цього підходу учні/студенти залучаються до виконання завдань аутентичного 
характеру, що безпосередньо пов’язані з реальними життєвими і професійними ситуаціями.

На відміну від традиційного підходу, в якому для оцінювання роботи учні/студенти повинні демонстру-
вати сформованість компетенцій чи оптимальні шляхи виконання завдань, оновлена парадигма, натомість, 
передбачає спостереження за зростанням їх особистих показників, покращення знань, умінь, навичок. Діти/
молодь навчаються генерувати ідеї, обмінюватися інформацією шляхом динамічних діалогів, аналізувати її, 
толерантно сприймати думки інших. Таким чином, згідно нової освітньої парадигми учні/студенти перетво-
рюються з пасивних споживачів знань на активних учасників освітнього процесу, здатних самостійно задо-
вольняти власні пізнавальні інтереси й потреби.
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Необхідно пам’ятати, що спектр освітніх потреб осіб з особливостями психофізичного розвитку значно 
ширший, порівняно зі здоровими дітьми: з одного боку, вони повинні на рівні з однолітками засвоїти знання, 
уміння й навички, необхідні для повноцінної суспільної взаємодії; з іншого боку, в них є додаткові потреби, 
викликані їхніми функціональними обмеженнями, що подекуди унеможливлюють застосування стандартних 
методів навчання, а також можуть негативно впливати на успішність і самооцінку.

Процес урахування та задоволення різноманітних потреб кожного учня/студента шляхом розширення 
участі в навчанні, культурній та суспільній діяльності визначено ЮНЕСКО як «інклюзивна освіта». Вона 
передбачає внесення корективів і змін у зміст, підходи, структуру та стратегії на основі єдиної концепції, що 
охоплює всіх без винятку індивідів однієї вікової групи, та усвідомлення того, що навчання кожної особис-
тості є обов’язком системи формальної освіти [1].

У рамках інклюзивного підходу різноманітність учнів/студентів та їх індивідуальні відмінності розгляда-
ються не як проблема, а як можливість збагатити освітній процес. Мета інклюзивного навчання полягає в тому, 
щоби вся система освіти сприяла розвитку середовища, в якому педагоги й учні/студенти з готовністю при-
ймали б виклики і переваги різноманітності. Цей підхід дозволяє віднаходити методи трансформації освітніх 
систем для задоволення потреб широкого кола тих, хто навчається [1; 242].

Як зазначено в одному з документів ЮНЕСКО [2], сучасний рівень розвитку ІКТ значно розширює мож-
ливості педагогів та учнів/студентів, спрощуючи доступ до освітньої і професійної інформації, розширює 
функціонал засобів навчання та ефективність управління освітнім процесом, сприяє інтеграції національних 
інформаційних освітніх систем у світову мережу, доступу до міжнародних інформаційних ресурсів в галузі 
освіти, науки і культури.

Компенсаторна властивість нових технологій дозволяє особам з особливостями психофізичного розвитку 
брати активну участь в освітньому процесі попри функціональні обмеження. Завдяки використанню ІКТ, ці 
люди здатні подолати бар’єри на шляху до навчання, оскільки отримують доступ до різноманітних дидактич-
них матеріалів у доступному прийнятному форматі.

ІКТ в спеціальній та інклюзивній освіті можна використовувати в якості компенсаторного, комунікацій-
ного та дидактичного засобу [3].

Використання ІКТ як компенсаторного засобу означає застосування їх в якості технічної підтримки тра-
диційних для навчання видів діяльності — читання й письма, полегшуючи доступ до дидактичних ресурсів 
і навчальну взаємодію, частково компенсуючи або заміщуючи відсутність природних функцій.

Як комунікаційний засіб ІКТ можуть використовуватися для забезпечення альтернативної форми 
зв’язку, підтримки альтернативної комунікації, в якості інструменту, що полегшує та/або робить можливим 
спілкування, дозволяючи особам з особливостями психофізичного розвитку комунікувати в більш зручний 
спосіб.

Використання ІКТ як дидактичного засобу зумовила потребу в перегляді традиційних підходів до на-
вчання й викладання, започаткувавши нову віху в освітніх перетвореннях. Нові технології принесли різно-
маніття педагогічних стратегій для навчання осіб з особливостями психофізичного розвитку, ставши реальним 
інструментом упровадження інклюзивної освіти.

Варто зауважити, що засоби ІКТ, зокрема асистивні технології та допоміжне програмне забезпечення, 
доцільно добирати з урахуванням специфіки різних функціональних обмежень. Педагогічно виважене й до-
цільне використання ІКТ дозволить учням/студентам з особливостями психофізичного розвитку повноцінно 
включитися в освітній процес, розвивати прийнятні для них індивідуальні освітні стратегії [3].

Серед переваг ІКТ підтримки інклюзивного навчання варто відзначити:
Загальні переваги:
• Сприяють розширенню учнівської (студентської) автономії.
• Дозволяють подолати комунікаційні труднощі та бар’єри.
• Надають учням (студентам) можливість продемонструвати навчальні результати у зручний спосіб.
• Дозволяють розробляти навчальні завдання з урахуванням індивідуальних навичок та можливостей 

учнів (студентів).
Переваги для учнів/студентів:
• Незалежний доступ до навчальних відомостей.
• Можливість виконувати навчальні завдання у власному темпі (в асинхроному режимі).
• Можливість учням (студентам) використовувати ІКТ в якості компенсаторного засобу, отримати доступ 

до навчальних відомостей в альтернативний спосіб.
Переваги для педагогів:
• Можливість віддалено комунікувати з колегами, вивчати провідний педагогічний досвід роботи з ін-

клюзивними групами та поширювати власний.
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• Вдосконалення власних навичок використання ІКТ для підтримки ефективної роботи з учнями  
(студентами).

• Більше можливостей для підготовки дидактичних матеріалів, наочності. Зокрема, за рахунок мульти-
медійності можна здійснювати та корегувати вплив на різні сенсорні зони. Матеріали в електронному форма-
ті легше адаптувати до потреб учнів (студентів) (наприклад, великий шрифт, шрифт Брайля і т. д.) [2].

Серед основних напрямів, за якими доцільно здійснювати ІКТ підтримку інклюзивного навчання, варто 
відзначити такі:

• визначення початкового рівня особистісного розвитку учня (студента), тобто вихідного рівня, з яким 
він/вона розпочинає навчання;

• підтримка особистісного розвитку шляхом формування нових навичок або розвитку вже набутих;
• покращення доступу до освітніх ресурсів;
• подолання географічної чи соціальної шляхом комунікаційної та мережної підтримки;
• посилення мотивації до використання та обізнаності щодо переваг ІКТ як засобу підтримки інклюзив-

ного навчання [2].
Серед основних типів ІКТ, доцільних для використання в якості засобу підтримки інклюзивного навчан-

ня, виокремлюють:
• стандартні технології — персональні комп’ютери (настільні ПК, переносні ПК (ноутбуки, нетбуки), 

планшетні ПК (планшети) та ін.) з вбудованими функціями налаштування для осіб з ОПФР;
• доступні формати даних, або альтернативні формати — наприклад, доступний HTML; DAISY-стандарт 

цифрового формату для запису цифрових аудіо книг (digital talking books); брайлівські принтери, дисплеї 
і синтезатори мови тощо;

• асистивні (допоміжні) технології — слухові апарати, пристрої для читання з екрану, клавіатури зі 
спеціальними можливостями, системи альтернативної комунікації і т. ін. [3]

Розвиток та повсюдна доступність веб- і хмароорієнтованих технологій дозволяють створити підґрунтя 
для поширення актуальних навчальних відомостей у більш швидкий і гнучкий спосіб. Низка технологічних 
рішень, доступних і часто безкоштовних, сприяють розвитку середовищ ефективної навчальної взаємодії:

• синхронної та асинхронної комунікації і колаборації (електронна пошта, онлайн дошки, чати, форуми, 
веб-конференції тощо);

• мультимедійної інтеракції (симуляції, доповнена реальність, гейміфікація);
• інноваційних методик оцінювання (адаптивне тестування, самооцінювання, онлайн-тестування  

тощо) [2].
Освітній контент може поширюватися в різних форматах: у вигляді тексту на веб-сторінках, цифрових 

аудіо та відео, анімації, середовищ віртуальної реальності тощо.
Таким чином, впровадження ІКТ надає доступ до альтернативних джерел інформації, що може бути віді-

брана та використана кожним учнем/студентом відповідно до його/її індивідуальних можливостей.
Серед головних проблем впровадження ІКТ як засобу підтримки інклюзивного навчання вбачаємо наступні:
• висока вартість та/або низька доступність ІКТ, особливо асистивних (допоміжних) технологій;
• відмова від використання ІКТ внаслідок низького рівня ІКТ-компетентності користувачів, їх необіз-

наності щодо можливостей і переваг використання цих технологій в інклюзивному навчанні;
• неготовність педагогів використовувати ІКТ через невпевненість, негативне відношення до технологій 

загалом, недооцінення потенціалу цих технологій в роботі з людьми з особливостями психофізичного розвитку;
• недостатня підтримка педагогів та учнів/студентів, у т. ч. відсутність підготовки та технічної підтрим-

ки щодо використання спеціалізованих ІКТ тощо.
Для уникнення зазначених проблем, успішної реалізації інклюзивного навчання з використанням ІКТ, 

підвищення його якості та доступності для осіб з особливостями психофізичного розвитку необхідно забез-
печити відповідні умови, а саме:

• запровадження належної ІКТ інфраструктури, що задовольняла б принципи доступності, зручності 
використання, гнучкості й ефективності витрат;

• модифікація компонентів навчального плану, включаючи зміст, методи навчання й оцінювання успіш-
ності, впроваджуючи ІКТ з урахуванням освітніх потреб здобувачів освіти;

• підвищення рівня ІКТ компетентності педагогів інклюзивної освіти, їх обізнаності щодо можливостей 
використання нових технологій у педагогічній взаємодії з учнями/здобувачами вищої освіти з особливостями 
психофізичного розвитку [2].

Для деяких учнів/здобувачів вищої освіти застосування технічних рішень виявляється єдиним шляхом 
заявити про свої потреби й погляди, отримати доступ до низки ресурсів на рівні з іншими суб’єктами освіт-
нього процесу, продемонструвати успіхи в доступний зручний спосіб.
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Важливо відмітити, що самого лише впровадження ІКТ недостатньо для вирішення всіх проблем на-
вчання осіб з особливостями психофізичного розвитку. Невід’ємною умовою є вмотивованість, бажання 
педагогів застосовувати і розвивати інноваційні методики навчання або адаптувати вже існуючі до вимог 
часу. Необхідно створити умови для кожного учня/студента, щоби він/вона мали можливість здобувати 
необхідні відомості та демонструвати навчальні результати у зручний для себе спосіб. Для цього потрібно 
інтегрувати ІКТ в усі освітні програми, щоби вони гармонійно доповнювали, підтримували їх реалізацію. 
Оновлення програм полягає не в їх спрощенні для учнів/студентів з особливостями психофізичного розви-
тку, не в зниженні академічних вимог чи спрощенні стандартів. Натомість, це означає прагнення розвитку 
знань, умінь і навичок, необхідних для успішного опанування певного курсу у більш творчий і гнучкий 
спосіб, на засадах рівності.

Будь-яке програмне забезпечення, електронні освітні ресурси, віртуальні освітні середовища та ін., що 
використовуються в освітньому процесі, повинні проектуватися та розроблятися з огляду на інклюзивні стра-
тегії, щоб бути доступними для використання будь-яким індивідом незалежно від індивідуальних особливос-
тей та обмежень. У зв’язку з цим освітнім структурам необхідно забезпечити універсальний дизайн техноло-
гій, які вони використовують, та їх відповідність вимогам Конвенції ООН «Про права інвалідів».

Розглянемо більш детально електронні освітні ресурси, як один із найбільш вживаних засобів для підготовки 
осіб з особливостями психофізичного розвитку.

Розвиток засобів навчання в сучасній освіті визначається загальним розвитком інформаційно-комуніка-
ційних технологій (ІКТ). Поява комп’ютерної техніки, інтерактивних засобів навчання, новітніх засобів від-
творення з цифрових носіїв, розвиток мережі Інтернет, в тому числі наявність прямого доступу до Інтернет 
в освітніх установах, суттєво змінили і вимоги до розробки сучасних засобів навчання, зокрема електронних 
освітніх ресурсів.

Розроблення інформаційних технологій (ІТ) і засобів навчання (ЗН) на їх основі розпочалося на теренах 
України ще у сімдесяті роки, але й сьогодні, незважаючи на всі зусилля як педагогів, так і науковців, ІТ ви-
користовуються недостатньо і неефективно розвиток інформаційно-комунікаційних технологій зумовив по-
яву нової форми освіти — електронної (e-learning), тобто навчання з використанням ІКТ.

Основою ж електронної освіти є електронні освітні ресурси (ЕОР), поняття ЕОР в Україні стало за-
гальновживаним на початку XXI ст. Відповідно до наказу Міністерства освіти і науки, молоді та спорту 
України № 1060 від 01.10.2012 «Про затвердження Положення про ЕОР» [5] закріпилося його базове ви-
значення: «… навчальні, наукові, інформаційні, довідкові матеріали та засоби, розроблені в електронній 
формі та представлені на носіях будь-якого типу або розміщені у комп’ютерних мережах, які відтворю-
ються за допомогою електронних цифрових технічних засобів і необхідні для ефективної організації 
освітнього процесу, в частині, що стосується його наповнення якісними навчально-методичними матеріа-
лами…». Ми використовуватимемо визначення ЕОР, закріплене в наказі МОН МС України № 1060, на-
веденому вище.

Для використання ЕОР у освітньому процесі справді виважено і доцільно, необхідно, щоб методич-
ні рекомендації щодо їх добору спиралися на досить деталізовану, продуктивну і розгалужену класифі-
кацію, запропоновану В. Кухаренком, що передбачає виокремлення їх типів і підтипів за різними крите-
ріями [6, с. 115].

До основних видів ЕОР, як зазначає О. Спірін [7, с. 81], відносять такі: електронний документ; електронне 
видання; електронний аналог друкованого видання; електронні дидактичні демонстраційні матеріали; депо-
зитарій електронних ресурсів; комп’ютерний тест; електронний словник; електронний довідник та ін. За 
функціональною ознакою ЕОР можна класифікувати так: навчально-методичні, методичні, навчальні, допо-
міжні, контролюючі.

Електронні освітні ресурси з технічної точки зору — сукупність програм і даних, з погляду споживача — 
це контент, тобто сукупність змістовних елементів, що представляють об’єкти, процеси, абстракції, які є пред-
метом вивчення. При цьому ефективні ЕОР мають високий ступінь інтерактивності та мультимедійної наси-
ченості, а також мають можливість мережного розповсюдження [8].

Як зазначають Н. Морзе та О. Глазунова [9, с. 42], ЕОР повинні відповідати таким вимогам: відповідність 
програмі з навчального предмета, для вивчення якого розроблено ЕОР; наявність відповідних методичних 
рекомендацій щодо використання ЕОР у професійній діяльності вчителя/викладача; дотримання чинних са-
нітарних, ергономічних, програмно-технічних вимог та норм до ЕОР; відповідність міжнародним технічним 
стандартам (SCORM, Experience API тощо); дотримання законодавства України. ЕОР не потребують 
обов’язкового дублювання у паперовому варіанті.

Як зазначає О. Матвійчук-Юдіна [10, с. 256], при розробленні ЕОР можуть бути використані довільні 
інструментальні програмно-технічні та апаратні засоби за умов дотримання вимог щодо створення і викорис-
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тання об’єктів авторського права і суміжних прав, які регулюються Законом України «Про авторське право 
і суміжні права» та іншими законодавчими актами України.

У сучасному інформаційно-комунікаційному просторі XXI століття людина повинна уміти вирішувати 
проблеми якісно і швидко. У зв’язку з цим одним із основних завдань ЗВО стає формування фахівця, який 
володіє високим рівнем інформаційної підготовленості до глобальних змін у сучасному світі. Від майбутніх 
педагогів професійної освіти потрібна «розумна турбота» про учнів чи студентів, сприяння розвитку її осо-
бистості та максимальній самоактуалізації її індивідуальності в умовах інформатизації суспільства. Це зумов-
лює зміну вимог до їх професійної підготовки, зокрема, розробці засад проектування ЕОР.

Дуже часто з великої кількості навчально-методичних та інформаційно-методичних матеріалів педагог 
професійної освіти не може вибрати той матеріал, який підходить саме йому і відповідає специфіці освітньо-
го процесу. Інколи не можна підібрати для себе необхідний курс, що відповідає всім вимогам. Адже різні 
комп’ютерні програми надають різні можливості.

Деякі програми мають складний інтерфейс, інші перевантажені елементами мультимедіа, а частина — 
просто не відповідає психолого-педагогічним вимогам, і не має в своїй основі строгих методичних напрацю-
вань тощо [11, с. 121].

Проектування таких ресурсів вимагає ґрунтовної теоретичної та практичної підготовки педагога, оволо-
діння ним цілого комплексу психолого-педагогічних, методичних, технологічних, ергономічних знань, умінь 
і навичок [12]. Педагогічне проектування ЕОР включає інформаційну культуру і багаторівневе образне педа-
гогічне мислення проектувальника ЕОР, засоби реалізації педагогічної творчості у вигляді структури електро-
нних освітніх ресурсів, їх змісту, контрольних тестових завдань та педагогічних коментарів і базується на 
багатокритеріальному аналізі відповідності освітнім стандартам.

Певний досвід створення електронних освітніх ресурсів відображений у роботах В. Бикова, В. Гура, 
Л. Зайнутдінової, Л. Карташової, Н. Олефіренко, А. Осіна та ін. В основу технології проектування електро-
нних освітніх ресурсів, яку пропонують ці вчені, закладені психолого-педагогічні вимоги, моделі змісту 
і засвоєння навчального матеріалу, сучасні концепції інформаційно-освітнього середовища та методики 
проектування ЕОР [5]. 

Структура ЕОР забезпечує можливість ефективного досягнення освітніх цілей, і, у залежності від функ-
ціонального призначення, включає такі елементи: методичні рекомендації, навчальні матеріали, матеріали для 
контролю знань, перелік тематичної літератури та корисних посилань [15].

Особливості створення та використання електронного освітнього ресурсу «Основи комп’ютерної верстки» 
для осіб з особливостями психофізичного розвитку.

Середовищем для створення нашого ЕОР стала популярна система керування вмістом сайту (CMS) Word 
Press, яка має відкритий вихідний код та поширюється під ліцензією GNU GPL. Система управління вмістом 
Word Press була обрана платформою для створеного ЕОР, оскільки ця CMS дає можливість конструювання 
будь-яких проектів завдяки вбудованій системі Word Press-тем та плагінів. Система керування вмістом сайту 
Word Press орієнтована на красу та зручність у використанні. Завдяки використанню даної системи, ми мали 
можливість легко та швидко модифікувати обрану тему інтерфейсу під потреби нашого ЕОР. Це стало мож-
ливим за рахунок простоти зміни коду сторінок та можливості їх модифікації за допомогою вбудованих пла-
гінів, наявності великої кількості віджетів та блокової структури проектованої сторінки.

Розроблений ЕОР містить комплекс авторських навчальних та методичних матеріалів, матеріалів для конт-
ролю рівня навчальних досяг-
нень, що в сукупності дозволя-
ють формувати у майбутніх пе-
дагогів професійного навчання 
теоретичні знання та практичні 
навички основ комп’ютерної 
верстки у програмному середо-
вищі Adobe InDesign CS5 . Де-
тально структуру ЕОР «Основи 
комп’ютерної верстки» відобра-
жено на рис. 1.

Теоретичні основи роботи 
у програмному середовищі у 
розробленому ЕОР викладені у 
десяти лекціях, які розміщено з 
використанням плагіну Word 

Рис. 1. Структура електронного освітнього ресурсу  
«Основи комп’ютерної верстки»
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Press «PDFEmbeder» (рис. 2). Використання цього плагіну не дозволяє користувачам ЕОР копіювати тексти 
лекцій в процесі їх опрацювання. Це унеможливлює копіювання відповідей до контрольних робіт і тестових 
завдань на етапі контролю знань. Для формування практичних навичок роботи з програмним середовищем Adobe
InDesign CS5, розроблено комплекс лабораторних робіт.

З метою візуалізації навчального матеріалу, забезпечення інтерактивності освітнього процесу, підвищення 
інтересу студентів до вивчення 
основ комп’ютерної верстки, по-
глиблення їх знань та реалізації 
освітніх завдань навчальної дис-
ципліни, рекомендуємо викорис-
товувати такі сервіси:

• WordArt — веб-сервіс, 
який дозволяє створити хмару слів 
з тексту, введеного користувачем 
або з веб-сторінки з адресою. 
У нашому ЕОР за допомогою хмар 
тегів реалізований глосарій осно-
вних термінів до кожної з тем.

• Mind Meister — сервіс 
для створення ментальних карт 
(карт знань).

• Ментальні карти — це 
один із способів опрацювання ін-
формації графічно та візуально, 
вид запису ідей, думок. У розро-
бленому ЕОР ментальні карти по-
зиціонуються як опорні конспекти 
ключових понять кожної з тем.

Варто відзначити позитивні 
аспекти використання в освітньо-
му процесі відео-хостингу Youtube, що дозволяє розміщувати навчальні відеоматеріали з можливістю створення 
викладачем власного Youtube-каналу. В структурі дидактичних матеріалів розробленого нами ЕОР, важливе 
місце займає комплекс спеціально підібраних відеоуроків основ роботи в середовищі для комп’ютерної верстки.

Важливим етапом освітнього процесу є контроль знань. Для організації перевірки засвоєння студента-
ми, зокрема, з особливостями психофізичного розвитку, здобутих знань доцільно використовувати сервіси 
для створення тестів. Викладачам, які є користувачами Google-акаунта в цій ситуації зручно використову-
вати сервіс GoogleForms, який дозволяє створювати тестові форми-опитувальники, що можуть містити 
питання різних типів (з вибором однієї правильної відповіді, з множинним вибором правильних відповідей, 
питаннями на зіставлення, питання з введенням короткої відповіді, на встановлення логічної або хроноло-
гічної послідовності, тощо ).

Серед локальних програмних продуктів для створення контрольних тестів часто використовують сервіс 
MyTestX. Для створення контрольних тестів, окрім описаних сервісів також варто використовувати можливості 
програми MSPowerPoint зі спеціально-прописаним макросом «Тестування». За допомогою цієї програми нами 
створено тематичне бліц-тестування до кожної з тем лекції. Перевагою такого тестування є його проведення без 
встановлення спеціального програмного забезпечення та підключення до мережі Інтернет (рис. 3).

Також для перевірки отриманих знань, нами використано дидактичні матеріали, створені за допомогою 
сервісу Learning Apps, який є сервісом Web 2.0 для підтримки освітніх процесів у навчальних закладах різних 
типів. Це конструктор для розробки інтерактивних завдань за різними предметними дисциплінами для за-
стосування на уроках, заняттях і в позакласній/позааудиторній роботі [14, с. 100].

Сервіс містить галерею загальнодоступних інтерактивних завдань, яка щодня поповнюється новими ма-
теріалами, які створені викладачами різних країн.

Використання описаних вище інструментальних програмно-технічних та апаратних засобів дозволило 
максимально структурувати та унаочнити навчальні матеріали та зробити освітній процес інтерактивним. Ми 
вважаємо, що такий спосіб подання навчального матеріалу дозволяє здобувачам вищої освіти, зокрема, із осо-
бливостями психофізичного розвитку, «не потонути в потоці теоретичного матеріалу», і легко знайти відпо-
віді на питання, що виникають в процесі вивчення основ роботи в середовищі Adobe InDesign CS5.

Рис. 2. Комплекс матеріалів для лекцій та лабораторних робіт
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Аналіз основних вимог до суб’єктів освітнього процесу закладів вищої освіти в умовах використання ЕОР.
Створення та використання електронних освітніх ресурсів в процесі підготовки педагога професійного 

навчання суттєво впливає на основні суб’єкти даного освітнього процесу. Тобто з’являються не лише нові 
можливості для студентів і викладачів, а й відповідно змінюються і вимоги до учасників освітнього про-
цесу. Проаналізувавши запропоновані А. Андреєвим [14, с. 121], моделі суб’єктів освітнього процесу в су-
часному електронному інфор-
маційно-освітньому середо-
вищі, можемо стверджувати, 
що викладач повинен відпо-
відати таким вимогам:

• організаторські — чіт-
ке планування етапів освітнього 
процесу та відповідна організа-
ція здобувачів вищої освіти;

• дидактичні — конкрет-
ні вміння з підбору та підготов-
ки навчальних матеріалів;

• інноваційні — вміння 
використовувати інноваційні 
методи та засоби організації 
освітньої діяльності;

• комунікативні — вміння налагоджувати педагогічно-доцільні стосунки зі здобувачами вищої освіти 
та іншими суб’єктами освітнього процесу;

• предметні — професійне володіння змістом навчальної дисципліни та методикою її викладання;
• користувацькі– загальна ІК-компетентість та вміння використовувати сучасні інструментальні про-

грамно-технічні та апаратні засоби і сервіси;
• дослідницькі — вміння розпізнавати та професійно оцінювати педагогічні ситуації та процеси. [14, с. 122].
Як зазначає А. Андреєв, «В сучасному освітньому процесі, здобувач вищої освіти переходить із об’єкта 

педагогічного процесу в його суб’єкт» [14, с. 55].
Це призводить до зростання ролі самостійної роботи здобувачів освіти. В контексті даної проблеми 

використання електронних освітніх ресурсів в освітньому процесі ЗВО стає особливо актуальним. При 
цьому для того, щоб використання ЕОР було ефективним, здобувачів вищої освіти також мають відповіда-
ти певним вимогам, які виділено у моделі здобувача вищої освіти в сучасному інформаційно-освітньому 
середовищі, запропонованій А. Андреєвим [14, с. 121]. У відповідності до даної моделі, здобувач вищої 
освіти має володіти навичками самоосвіти; бути дисциплінованим та зацікавленим у власному розвитку; 
вміти використовувати засоби ІКТ в процесі самоосвіти, зокрема користуватися мережею Інтернет та сер-
вісами на базі хмарних технологій; володіти навичками комунікації з використанням сучасних сервісів та 
апаратно-програмних засобів [14, с. 121].

Таким чином, в процесі проектування електронного освітнього ресурсу «Основи комп’ютерної верстки», ми 
орієнтувалися на його використання суб’єктами освітнього процесу, які відповідають вимогам, описаним вище.

Можемо стверджувати, що для того, щоб використання ЕОР було ефективним, здобувачі вищої освіти, зокрема, 
із особливостями психофізичного розвитку, також мають відповідати певним вимогам, а саме володіти навичками 
самоосвіти; бути дисциплінованим та зацікавленим у власному розвитку; вміти використовувати засоби ІКТ в про-
цесі самоосвіти, зокрема користуватися мережею Інтернет та сервісами на базі хмарних технологій; володіти нави-
чками комунікації з використанням сучасних сервісів та апаратно-програмних засобів. Вважаємо, що викладач має 
не лише відповідати традиційних вимогам, але й повинен мати високий рівень ІК-компетентності, вміти викорис-
товувати сучасні інструментальні програмно-технічні та апаратні засоби і сервіси у педагогічній діяльності.

Одержані результати свідчать про необхідність подальшого поглибленого вивчення особливостей засто-
сування ІКТ в освітньому процесі ЗВО, зокрема: координації роботи викладачів із розробки комплексних ін-
тегрованих методик застосування ЕОР, розроблення дидактичного забезпечення із урахуванням перспективних 
напрямів розвитку хмарних технологій, навчання осіб з особливостями психофізичного розвитку.
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